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ZALECANE NARZEDZIA

Narzedzia, ktdre sg uzywane do pracy z produktami DEKMETAL:

e Elektryczny klucz udarowy - wykorzystanie momentu obrotowego; znajduje zastosowanie szczegdlnie przy
instalowaniu $rub kotwigcych.

e Elektryczne nozyce do ciecia - stosowane sg do obrébki blachy. Pozwala na proste i zakrzywione ciecia. W zaleznosci
od rodzaju gtowicy wykrawajacej mogg rowniez wykonywac ciecia w zagieciu arkuszy.

¢ Szczypce do nitowania - w przypadku matych powierzchni nitowania, takich jak np. nitowanie rynien, wystarczajgce
sg szczypce reczne

e Nozyce do blachy - nozyce do blachy s3 uzywane do drobnych obrébek metali. W przypadku grubszych arkuszy
(powyzej 1 mm) zaleca sie stosowanie nozyc dzwigniowych. Zawsze uzywa sie zestawu lewych i prawych nozyc.

e Szczypce do blachy na rgbek — sktadane, do recznego zaginania stosuje sie dwa rodzaje :
Szczypce proste - do zaginania blachy
Szczypce wygiete - do tworzenia rowkow
e Szczypce nastawne - stuzg do spinania blachy
* Sprzety pomiarowe - miarki, taSma miernicza, pion, poziomica, urzadzenie niwelacyjne, teodolit, laser obrotowy itp.
e wiertarka

Surowo zabrania sie uzywania szlifierki kagtowej, ktdra zbyt mocno nagrzewa krawed? ciecia, a tym samym uszkadza
warstwe ochronng blachy. Odlatujgce metalowe opitki owijajg sig wokdt miejsca ciecia, powodujg korozje i psujg
wyglad elementu lub catego objektu.

W przypadku uzycia szlifierki katowej dochodzi do petnej utraty gwarancji na powtoki zewnetrzne.
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2. PRZYJECIE DOSTAWY PRODUKTOW DEKMETAL

W przypadku indywidualnych dostaw firma montazowa musi zapewnié:

e  sprawdzi¢ ilos¢ kazdego przedmiotu dostawy zgodnie z dostarczonym dowodem dostawy

e sprawdzenie idealnego stanu poszczegdlnych elementéw (w szczegdlnosci integralnosci powtoki ochronnej
powierzchni) i czy w transporcie nie doszto do widocznych uszkodzen.

e sprawdzenie wymiaréw poszczegdlnych elementéw. Towar dostarczany jest zgodnie z dokumentacja
produkcyjng, standardami producenta obowigzujgcymi w momencie dostawy i specyfikacjg okreslong w
niniejszym ofercie. Jakosci, wymiardw, wagi i parametrow tolerancji uwzglednionych w normie produkcyjnej
producenta i opisane w Zarzadzeniu nr. 89/2017 oraz certyfikaty dostarczanych towaréw. Kazda opakowanie,
ktora jest czescig danej budowy, zawiera zawsze na zataczonej etykiecie informacje o tym konkretnym
opakowaniu, a mianowicie:

a. producent

b. numer zamoéwienia produkcyjnego

c. numer opakowania zlecenia produkcyjnego
d. adres dostawy

e. liste produktéw w opakowaniu

f. nazwa elementu

g. rodzaj materiatu

h. kolor elementu

i. dtugos¢ elementu

j. liczba sztuk elementu

Po sprawdzeniu w dniu dostawy materiatu i nastepnie, jesli to mozliwe, zaleca sie nastepujgce informacje na liscie
opakowania zataczy¢ do opakowania i stopniowo np elementy, ktore zostaty wyjete z opakowania odkreslac z listy. W
ten sposdb powstanie informacja o wszystkich pozostatych elementach w opakowaniu.

llos$¢ i jakos$¢ dostarczanych elementéw musi potwierdzi¢ firma montazowa (patrz warunki umowne na dostawe
wynikajgce z Umowy Kupna) na dowodzie dostawy - wykaz elementdw. Jesli specyfikacja, ilosci lub jakosci elementow
jest nieprawidtowa, firma montazowa musi natychmiast reklamowac u dostawcy.

Opakowania zwrotne (o ile nie zaznaczono inaczej w dowodzie dostawy) mozna zwrdci¢ w ciggu 60 dni od dostawy.
Palety dostarczane przez DEKMETAL mozna zwrdci¢ do dowolnego oddziatu firmy DEK Stavebniny, i do zwrotu nalezy
dotgczy¢ dowdd zakupu.
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3. KOLOR BLASZANYCH ELEMENTOW PRODUKOWANYCH PRZEZ DEKMETAL

Poszczegdlne partie blachy w arkuszach lakierowanych, uzywanych do produkcji elementéw DEKMETAL mogg sie
nieznacznie réznic¢ od siebie odcieniem. Z tych wzgledéw, w przypadku koniecznosci uzyskania jednolitosci koloru,
nalezy zamawia¢ wszystkie sktadniki elewacji(w tym domiaréw i dodatkowych zamdwien) z tego samego arkusza
wsadowego.

4. INSTRUKCJE DOTYCZACE PRZEMIESZCZANIA ELEMENTOW

Podczas roztadunku i przemieszczania zaleca sie stosowanie wtasciwej technik. Elementy do 6m bez problemoéw
mozna przemieszczac za pomocg wozkéw widtowych, powyzej 6 metréw do przemieszczania jest juz konieczne uzycie
sprzetu z wykorzystaniem odpowiednich srodkéw - korzystanie np. z tasm tekstylnych wraz z wysiegnikiem i
dzwigiem.

Zabrania sie roztadowywac/przemieszcza¢ wiecej opakowan naraz, w sytuacjach kiedy mogg wystgpi¢ nieodwracalne
deformacje lub szkody materialne.

Podczas manipulacji z elementami nalezy zachowywac¢ duzg ostroznosé, a aby tak unikngé deformacji i uszkodzen
gbrnej warstwy malowanych/powlekanych elementéw. Elementy lakierowane/powlekane sg zabezpieczone przed
drobnymi uszkodzeniami zdejmowalng folig ochronna.

5. INSTRUKCJE DOTYCZACE PRZECHOWYWANIA

W przypadku kiedy nie jest to mozliwe i materiat nie jest natychmiast po roztadunku kompletnie wykorzystany
konieczna jest jego ochrona przed wptywami atmosferycznymi i uszkodzeniami mechanicznymi.

Przechowywany materiat musi by¢ odpowiednio podparty a po dtugosci elementéw musi by¢ sktadowanie nieco
nachylone (okoto 5 °), co umozliwi odprowadzenie wody deszczowej lub wody kondensacyjnej.

W przypadku przechowywania w terenie otwartym, w ciggu maksymalnie 15 dni od dostawy, wtasciwe jest przykrycie
przechowywanego materiatu ptachtami/plandekami chronigcymi materiat przed opadami, zanieczyszczeniami z
powietrza oraz wysokimi temperaturami i promieniowaniem UV (moze to niekorzystnie wptyng¢ na folie ochronng
,zapiec j3” co moze powodowac trudnosci w usunieciu).

W przypadku korzystania z ptacht, ktdre nie mogg by¢ zbyt szczelne (nie zaleca sie stosowaé ptacht z tworzywa
sztucznego lub ptacht catkowicie zamknietych), nalezy zapewnié¢ wtasciwg wentylacje, np. otworami w dolnej czesci
ptachty.

Przy dtugotrwatym przechowywaniu, w okresie nie dtuzszym niz 45 dni od dostawy najlepiej przechowywac¢ materiat
w zamknietych, suchych i dobrze wentylowanych pomieszczeniach. Jednoczes$nie nalezy unika¢ mozliwosci wnikniecia
wody deszczowej, kondensacji par lub uszkodzen mechanicznych. Nalezy wzig¢é pod uwage, ze z powodu
nieprawidtowego przechowywania moga powstawac rézne sytuacje w zaleznosci od rodzaju sktadowanego materiatu,
gtéwnie przylegajacy brud lub zanieczyszczenia (materiaty z powtokg poliestrowsy), ktére mozna stosunkowo tatwo

»

DEK

WWW.DEKMETAL.PL INFO@DEKMETAL.PL
13/6



usungc przez przemywanie np. ptynem do mycia naczyé. W przypadku materiatéw o naturalnym kolorze (tytan-cynk,
Al) ze wzgledu na przyleganie brudu i kondensacji moze dojs¢ do nieodwracalnego uszkodzenia, gdy na powierzchni
materiatu powstang plamy z utleniania, ktére s3 nieodwracalne! Za uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwego
przechowywania materiatu, dostawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci!

Jesli materiat nie jest prawidtowo przechowywany w krytym i suchym magazynie mogg wystgpi¢ nie tylko z powodu
opadow deszczu, ale rowniez ze skraplania wilgoci z powietrza, a kiedy kondensat w niektérych miejscach dostanie
sie do opakowania profili (produktéw) pomiedzy blachy, bez mozliwosci odptywu wody (odparowania czy osuszenia),
pod cisnieniem samego materiatu woda stopniowo przenika poprzez warstwy lakieru w kierunku rdzenia stalowego i
utlenianiem chroni rdzen stalowy przed uszkodzeniem. Cynk utleniajgc sie powieksza swojg objetos¢, dochodzi do
pekania lakieru i na powierzchnie dostaje sie w formie biatego proszku. Do rozpoczecia procesu mogg przyczynic sie
odpowiednie warunki klimatyczne i to w ciggu jednego lub dwdch tygodni nieprawidtowego przechowywania
materiatu, w szczegélnosci w miejscach gdzie materiat jest giety, w ktérym warstwy lakieru powierzchni sg bardziej
podatne na uszkodzenia. Caty proces moze paradoksalnie przyspieszyc¢ sie, kiedy wilgo¢ przeniknie pod folie ochronng

6. OGOLNE WARUNKI UDZIELENIA ROZSZERZONEJ GWARANCII:

Rozszerzona gwarancja moze by¢ stosowana w przypadku:

e przedziurawienie stali z powodu wiekszego ztuszczania powierzchni.

e korozja stali (czerwona rdza) spowodowana rozlegtym tuszczeniem lub pekaniem powierzchni. Pekanie lub
tuszczenie uwaza sie za bardziej rozlegte, gdy korozja wptywa na ponad 5% powierzchni po tej samej stronie
budynku.

e znaczace i nierownomierne zmiany kolorow. Nieznaczne zmiany odcienia koloru na powierzchni produktu w
odniesieniu do jego indywidualnej orientacji wzgledem stron swiata nie mogg by¢ uwazane za wady.

7. ROZSZERZONA GWARANCJE MOZNA EGZEKWOWAC WG. PONIZSZYCH WARUNKOW

e gwarancja rozpoczyna sie w dniu dostarczenia produktu (dowdd dostawy, faktura)

e warunkiem mozliwosci egzekwowania gwarancji musi by¢ fakt, ze produkt byt wtasciwie zintegrowany z konstrukcjg
wedtug przepiséw technicznych DEKMETAL. A to zgodnie z zapisami w kartach technicznych lub instrukcji montazu
wydanymi w dniu odbioru produktu, ktére sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami i normami; to samo odnosi sie do
transportu produktu.

e produkt jest przechowywany zgodnie z zaleceniami przechowywania patrz pkt. 5 a to od dnia odbioru
(potwierdzeniem data na dowodzie dostawy), a takze z obowigzujgcymi przepisami i normami.

e Usuniecie folii ochronnej natychmiast po zamontowaniu elementu. W przypadku kiedy folia ochronna moze
komplikowac¢ osadzenie elementu w pozadanej pozycji np. zachowanie odpowiedniej szerokosci podziatéw, nalezy
folie oderwacd na krawedziach a dopiero po osadzeniou elementu zdjac folie do konca z elementu.

¢ Na materiatach gtéwnie w naturalnym kolorze (tytan-cynkowy, Al, Cu) moze dochodzi¢ na skutek zatrzymywania
wody i zanieczyszczen w miejscu jedynie czeSciowego usuniecia folii ochronnej do szybkiego utleniania, a w zwigzku
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z tym po montazu poszczegdlnych elementéw konieczne jest natychmiastowe usuniecie folii ochronnej z catej
powierzchni.

e Temperatura produktu przy usuwaniu warstwy folii ochronnej, nie powinna by¢ nizsza niz + 5 ° C, przy nizszych
temperaturach, podczas usuwania warstwy folii ochronnej mogg zostawac na podukcie warstwy kleju. Folii nie wolno
usuwaé w czasie deszczu lub bezposrednio po nim, gdy warstwa kleju moze lokalnie pozostawac¢ na produktach. W
przypadku wysuszenia i potem usuniecia folii ochronnej warstwa kleju nie pozostanie na produkcie. Ewentualne
resztki warstwy kleju, mogg by¢ usuwane chemicznie z uzyciem odpowiednich rozpuszczalnikdw ale nalezy to
skonsultowac sie z producentem.

Folie ochronne w tym wypadku nie zastepujg koniecznosci odpowiedniego magazynowania wedtug poprzedniego
punktu i nie chronig stali przed chemia.

e nalezy stosowac tylko oryginalne okucia i elementy ztgczne DEKMETAL. Elementy mocujace (np. wkrety
samowiercgce) muszg mie¢ minimalng grubos$¢ warstwy cynku Z275 g / m2 czyli conajmniej 20 mikrondw.

e dodatkowe giecia produktéw na budynku - maszynowe w min. temp. 0 ° C, reczne min. + 5°C

DODATKOWE WARUNKI WAZNOSCI ROZSZERZONEJ GWARANCII:

¢ produkt z widoczng wadg, uszkodzony nie moze by¢ wbudowany.

e uszkodzone miejsca powtoki konieczne jest niezwtocznie naprawi¢ oryginalnym lakierem dostarczonym przez
DEKMETAL.

¢ koniecznos¢ zapewnienia swobodnego odptywu wody,

* przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw i norm technicznych

Przedtuzona gwarancja nie ma i nie moze mieé zastosowania w nastepujacych opcjach:

e standardowy produkt jest stosowany w srodowisku abnormalnie zrgcym lub agresywnym (np wysoka zawartosc soli
w powietrzu)

e warunki uzytkowania zapewniajg dtugotrwaty kontakt z wodg lub wilgotng powierzchnig (beton, drewno, gleba, etc.)
e produkty majg zastosowanie w srodowisku, w ktérym powierzchnia blachy jest narazona na dziatanie chemikaliéw,
dymu, kurzu, kondensacji wody lub nawozéw.

e dachy i czesci dachow, ich projektowanie, produkcja i montaz prowadzg do zatrzymywania wody lub innych form
zanieczyszczenia, i / lub, ktérych nachylenie jest mniejsze niz 7 °,

e korozja przebiega od tytu (dolna strona) lub w kierunku poprzecznym i wzdtuznym w miejscu przektadania lub
korozja spowodowana przez warunki panujgce wewnatrz budynku

¢ uszkodzenia spowodowane niewtasciwym montazem

¢ uszkodzenia od nieprawidtowego przemieszczania lub innej manipulacji (i niewtasciwego chodzenia po dachu)

e wady, ktdre zostaty spowodowane po przejsciu niebezpieczenstwa uszkodzenia wyrobu na inne zewnetrzne
zdarzenia, ktérych nie spowodowat DEKMETAL lub osoby, ktére pomagaty spetni¢ zobowigzanie DEKMETAL

e stopniowe i rbwnomierne zmiany w wyglgdzie (odcien i potysk), ktore odbywajg sie na tej samej stronie budynku, w
tych samych warunkach

¢ narazenie na produktu na wysokie temperatury

e czesci naprawione dodatkowg powtoka i miejsca w poblizu tych naprawionych czesci z konsekwencjami (korozja,
tuszczenie)
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e produkty powlekane w potaczeniu z innymi materiatami, tworzace potgczenia galwaniczne miedzy nimi lub z
réznicami potencjatu elektrycznego.
e czedciami produktu sg ciecia, wiercenia lub s3 mocno znieksztatcone

uszkodzenie spowodowane :

1) przez korzystanie z nieprawidtowych narzedzi (np. szlifierka kagtowa itp)

2) kontaktem z miedzig, produktami powleczonymi miedzig lub z wodg, ktdra byta w kontakcie z miedzig

3) kontaktem ze zwigzkami chemicznymi, zwierzetami, odchodami zwierzecymi, pytem cementowym, dymem,
promieniowaniem, spadajgcymi przedmiotami, wandalizm, wojna

4) sitg wyzszg (pozar, uderzenie pioruna, powodzie, katastrofy naturalne, itd.).

5) na powierzchni, na ktérej prowadzi sie na duzg skale, prace malarskie

9. INNE WARUNKI | POSTANOWIENIA:

Reklamacje nalezy sktadac na pismie do DEKMETAL natychmiast po wykryciu. Musza zawiera¢ informacje o lokalizacji,
rodzaju i zasiegu usterek lub/i dokumentacje fotograficzng, stosowng do przypadku. Przedstawiciel DEKMETAL musi
mie¢ mozliwos$¢ odwiedzenia budynku i przeprowadzenia inspekcji konstrukcji lub dokonania oceny profesjonalnosci
montazu. Faktura musi rowniez zosta¢ dotgczona do roszczenia. Miejscem wymiany wadliwych czesci sg punkty
sprzedazy DEK Stavebniny i oddziaty spétki DEKMETAL. Wymienione produkty nie moga by¢ ponownie uzyte..

Producent przy przedtuzonej gwarancji ma wytgczne prawo, do wyboru sposobu rozwigzania reklamacji:

1) naprawa usterki
2) wymiana wadliwych czesci
3) finansowo w kwocie odpowiadajgcej wielkosci i znaczeniu przedmiotowych wad

Z celem zachowania wtasciwosci powtok ochronnych, ich wtasciciel jest zobowigzany do przeprowadzenia rocznej
kontroli, czyszczenia powierzchnia produktu z zanieczyszczen (liscie, sol, brud, gatezie, kamienie, szkto, opitki
metalowe, etc.)

Naprawy wykonane w ramach naprawy gwarancyjnej nie przedtuzajg okresu gwarancji.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje zadnej odpowiedzialnosci za bezposrednie lub posrednie straty lub inne szkody i
straty powstate w wyniku wad objetych niniejszg gwarancjg, jakimi sg np. straty produkcyjne, niemozlios¢
wykorzystania, zwolnienia z pracy, utrata reputacji marki, kary umowne, itp

Roszczenia z tytutu wad w ustawowym okresie gwarancyjnym podlegajg obowigzujagcym przepisom ustawowym i
wykonawczym i nie s3 w zaden sposdb naruszone przez warunki niniejszej gwarancji; jej udzielenie nie ma wptywu na

prawa kupujacego do zakupu produktu.

Niniejszy dokument zawiera ogdlne warunki przemieszczania, sktadowania, uzytkowania i przedtuzonej gwarancji i
zastepuje wszystkie poprzednie wersje wydane przez Dekmetal.

W Drzisach, dnia 16.10.2018
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